FORMULAR PRO UPLATNENI REKLAMACE

Tento formulaf vyplite a zaSlete na nas e-mail nebo kontaktni adresu v pfipadé, Ze
uplatfiujete reklamaci. Reklamované zbozi Ize také zaslat prostfednictvim Ceské posty, PPL
nebo Zasilkovny bez dobirky na uvedenou kontaktni adresu. Doporu€ujeme nejprve nas
kontaktovat telefonicky nebo e-mailem — spole&né najdeme nejvhodnéjsi feSeni Vaseho
poZzadavku.

Kontaktni udaje prodavajicino: Kolaékovna s.r.o.
se sidlem: Ratiskovska 439, 696 05 Milotice ICO: 05897424

Zakaznicka linka (PO-PA 8:00-17:00):
+420 603 766 387

E-mail: info@kolackovna.cz

Adresa provozovny / kontaktni adresa pro zasilani reklamaci:
Ratiskovska 439
696 05 Milotice

UDAJE ZAKAZNIKA

Cislo objednavky nebo faktury: .................ccccooveveeeeeeeeeeeeeeeeen,
Jméno a prijmeni zakaznika: ................ccccociiiiiii
Adresa zakaznika: ...............ooo oo

E-mail a telefonni Cislo zakaznika: ..............coooooiiieo i

REKLAMOVANE ZBOZi

(dle potfeby vyuZijte i druhou stranu formulare)

PREFEROVANY ZPUSOB VYRIZENi REKLAMACE

(uvedte napfiklad: vyména zbozi, voucher na novy nakup, vraceni kupni ceny)
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